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1. WPROWADZENIE
CELL-FAST Sp. z o.0. (zwane dalej Spoétka lub Cellfast) jako fundament dziatan etycznych
wprowadza Polityke Etyczng i Biznesowa, ktdéra jest wyznacznikiem i przewodnikiem
okredlajagcym zasady postepowania wszystkich pracownikéw w codziennej dziatalnosci
biznesowej. Polityka ta wyraza zasady, z ktorych wyrosta Spotka i zawiera wytyczne dotyczgce
naszego postepowania.

Polityka ta odzwierciedla rowniez dazenia firmy do budowania relacji opartych na zaufaniu
i uczciwej wspotpracy z partnerami handlowymi. Jest spisem wartosci, ktore sktadaja sie na
kulture organizacyjng naszego przedsiebiorstwa, ksztattowang przez pracownikow, klientow
oraz otoczenie zewnetrzne.

Naszymi wartosciami sg standardy moralne, etyka i kultura biznesowa, innowacyjnos¢
rozwigzan i odpowiedzialnos¢ spoteczna odzwierciedlajgca sposob funkcjonowania Spofki.
Dla naszych klientéw, dostawcow oraz innych partneréw biznesowych Polityka etyczna i
biznesowa stanowi wazng informacje o wzorcach postepowania respektowanych przez spotke
z uwzglednieniem potrzeb, praw i oczekiwan otoczenia zewnetrznego.

Celem Polityki Etycznej i Biznesowej jest:
e umocnienie zaufania klientéw, dostawcéw oraz innych partnerow biznesowych,
e budowanie wizerunku i reputacji firmy jako przedsiebiorstwa odpowiedzialnego,
rzetelnego i zaangazowanego,
e zapewnienie najwyzszej jakosci produktéw i ustug

Nasza polityka dotyczaca etyki oraz standardy opisane w niniejszym dokumencie zostaty
stworzone, aby promowac:
e uczciwe i etyczne prowadzenie interesow
e stosowanie sie do obowigzujacych praw, przepisow i zasad
e uczciwg wspotprace z klientami, dostawcami, konkurencjg i pracownikami wiaczajac
w to wtasciwe obchodzenie sie z informacjami o charakterze poufnym
e ochrone i wtasciwe wykorzystanie mienia firmy
e natychmiastowe zgtaszanie wszelkich naruszern prawa lub zasad przedstawionych
W niniejszym opracowaniu.

Etyka w biznesie powinna by¢ podstawg dziatan kazdej organizacji. Jej poznanie i stosowanie
stuzy lepszemu robieniu interesow. Odpowiedzialnos¢ etyczna moze usprawni¢ dziatanie
firmy i zmniejsza¢ koszty ewentualnych konfliktéw, wyptywajacych z nieznajomosci przez
$wiat biznesu obowigzujgcych regut moralnych.

Wyrdznia nas kilka podstawowych wartosci etyki w biznesie:

e przejrzystos¢ —udostepniamy informacje o dziataniach i podjetych decyzjach
zwigzanych z aspektami dotyczacymi funkcjonowania firmy, jezeli majg one zwigzek ze
spoteczenstwem,

e odpowiedzialnos¢ — jesteSmy gotowi na wziecie odpowiedzialnosci za wszelkie
dziatania, ktére wywarty wptyw na otoczenie, jak réwniez powinno by¢ przygotowane



na wprowadzenie zmian lub wycofanie sie z btednie podjetych decyzji w sytuacjach, gdy
nalezy tak uczynic;

° aktywna obecnos¢ w danym srodowisku — mamy swiadomosé, ze nie moze dziataé¢
w oderwaniu od otoczenia, kluczem do sukcesu okazuje sie aktywnos$¢ rowniez na
poziomie lokalnym oraz wspotdziatanie,

° etyczne zachowanie — wszystkie decyzje podejmujemy i wykonujemy w sposéb
wiarygodny, rzetelny, uczciwy,

° uczciwo$¢ — budujemy relacje relacje oparte na zaufaniu, ktére s3 bardzo istotne
w dtugofalowej wspdtpracy oraz znaczaco poprawiajg atmosfere pracy,

° przestrzeganie prawa — nie tamiemy prawa, poniewaz po to ono istnieje, by
spoteczenstwu fatwiej sie funkcjonowato, dodatkowo prowadzenie dziatalnosci
niezgodnie z tg wartoscig grozi sankcjami prawnymi, a takze ostracyzmem,

° poszanowanie wiasnosci — prawo do posiadania wtasnych przedmiotéw powinno by¢
uznawane zaréwno wewnatrz przedsiebiorstwa, jak i w stosunku do kontrahentow;
dotyczy to rzeczy materialnych i niematerialnych.

1.1. Odpowiedzialnos¢ Zarzadu, kadry kierowniczej i pracownikéw
Zarzad Spofki i Kierownictwo za cel stawia sobie realizacjg postanowien zawartych w Polityce
Etycznej i Biznesowej dawanie przyktadu pozostatym pracownikom. Odpowiada réwniez za
zarzadzanie pracownikami w sposéb umozliwiajgcy im ciggty rozwoj oraz osigganie satysfakcji
z pracy.

Pracownik przestrzega prawa, regulacji i standardéw przyjetych w Spétce oraz ogdlnie
przyjetych norm obyczajowych i etycznych w kontaktach interpersonalnych.

Zarzad, Kadra kierownicza oraz pracownicy traktuja Klientow z nalezytg starannoscia, kierujac
sie zasadg zaufania i rzetelnosci, dziatajac zgodnie z zawartymi umowami, z zachowaniem
norm spoteczno — obyczajowych, w tym bezwzglednego zakazu czerpania korzysci od
Klientéw czy partneréw biznesowych.

Wszyscy pracownicy, a w szczegolnosci kadra zarzadzajaca, sa dodatkowo odpowiedzialni za
prezentowanie wzorow etycznego zachowania i promowanie takiego srodowiska pracy, ktére
zacheca do postepowania zgodnego z Politykg Etyczna.

1.2. Przestrzeganie prawa
Spotka przestrzega prawa i na kazdym etapie obecnosci rynkowej stosuje przepisy,
obowigzujgce w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnosc.
Jestesmy oddani idei przeciwdziatania tamaniu praw cztowieka. Wszelkie naruszenia w tej
kwestii beda surowo sankcjonowane, zarowno na polu relacji wewngtrz Spétki, jak i
wzgledem relacji zewnetrznych.



2. PRACA
2.1. Roéwnosc szans, zakaz dyskryminacji i mobbing

Spotka gwarantuje przestrzeganie zasad rownych szans i rGwnego traktowania. Wychodzimy
z zatozenia, ze w réznorodnosci pracownikow tkwi potencjat firmy.

Nasi pracownicy sg wybierani na podstawie swoich kwalifikacji i umiejetnosci. Stosujemy
transparentne procedury zatrudniania pracownikéw. Dbamy o godne traktowanie
pracownikéw i kandydatow na pracownikéw. Nie tolerujemy zadnych form dyskryminaciji.

Obowigzuje wzajemne poszanowanie bez wzgledu na: pochodzenie etniczne, kolor skoéry,
pteé, religie, narodowos¢, orientacje seksualng niepetnosprawnosc czy Swiatopoglad.

W Spotce nie toleruje sie przesladowania fizycznego czy psychicznego wykorzystywania
iinnych zachowan, ktére godzg w integralnos¢ i poczucie wartosci jednostki, w tym
molestowania i wykorzystywania seksualnego, kar cielesnych, przymusu psychicznego
i fizycznego, obelg stosowanych wobec pracownikow.

Spotka posiada wdrozong procedure przeciwdziatania mobbingowi i podejmuje starania, by
srodowisko pracy byto wolne od mobbingu oraz innych form przemocy (zaréwno fizycznej, jak
i psychicznej), zaréwno ze strony przetozonych jak i innych pracownikéw czy oséb trzecich.

2.2. Wynagrodzenia i Swiadczenia
Spotka przestrzega wszelkich obowigzujgcych przepisow i regulacji, réwniez tych odnoszacych
sie do ptacy minimalnej, godzin nadliczbowych oraz prawnie przewidzianych swiadczen.

Spotka wyptaca pracownikom regularne i godziwe wynagrodzenie za prace, nienaruszajjce
prawnych wymogdw dotyczacych minimalnego wynagrodzenia za prace. Wszystkim
pracownikom przedstawiane sg ich warunki wynagradzania przed rozpoczeciem pracy.
Stosowanie potracen z wynagrodzenia mozliwe jest wytacznie na zasadach i w granicach
przewidzianych przepisami prawa.

Wysoko cenimy sobie relacje rodzinne i zycie osobiste. Z nalezytym szacunkiem odnosimy sie
do przestrzegania norm czasu pracy i do potrzeby wypoczynku naszych pracownikéw. Nie
akceptujemy tamania praw pracownikow.

2.3. Zakaz pracy nieletnich
Praca nieletnich jest zabroniona.
Minimalny wiek pracownika to ustalony prawnie minimalny wiek podjecia zatrudnienia w
kraju, w ktorym Spoétka prowadzi dziatalnosc.

2.4. Bezpieczenstwo i higiena pracy
W trosce o naszych pracownikéw staramy sie zapewnic jak najlepsze warunki pracy. Chcemy
zapobiega¢ zagrozeniom, ktére moga wptywaé¢ na ich zdrowie i bezpieczenstwo.
Przestrzegamy standardéw dotyczacych BHP i podejmujemy dziatania, by zapewnic
bezpieczenstwo i dobre warunki pracy.



Nasze metody pracy i procedury sg regularnie kontrolowane. Zobowigzujemy Pracownikow
na kazdym szczeblu do brania odpowiedzialnosci za ochrone zdrowia i zapobieganie
wypadkom w miejscu pracy. Spotka zapewnia takie projektowanie zaplecza produkcyjnego,
stanowisk oraz narzedzi pracy, ktére gwarantuja najlepsze mozliwe warunki wykonywania
obowigzkow.

3. BEZPIECZENSTWO INFORMACIJI | POWIERZONYCH DANYCH

Spotka przestrzega wszelkich obowiazujacych przepiséw prawa i regulacji zwigzanych
z ochrong wtasnosci intelektualnej, informacjami stanowigcymi tajemnice przedsiebiorstwa
oraz ochrong danych osobowych.

Cele zwigzane z zapewnieniem bezpieczedstwa informacji realizowane s3 poprzez
rozwigzania informatyczne, wewnetrzne procedury jak réwniez szkolenia pracownikow.

Informacje dotyczace naszych pracownikow, klientow, dostawcow sg przetwarzane w sposob
gwarantujacy zgodnos¢ z przepisami prawa regulujagcymi kwestie ochrony danych
osobowych.

Pracownicy sg odpowiedzialni za prawidtowe wykorzystywanie zasobéw Spotki (wtasnosci
intelektualnej, oprogramowania, sprzetu, surowcow oraz wszelkich innych narzedzi
potrzebnych i zapewnionych przez CELL-FAST Sp. z 0.0. do realizacji obowigzkow) zgodnie
z zasadami i procedurami spotki.

Pracownicy sa zobowigzani chroni¢ wszelkie informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa jak réwniez informacje poufne pozyskane do klientow i partneréw
biznesowych Spofki.

Cellfast wykorzystuje dane osobowe wytacznie do wspierania swojej dziatalnosci
i zapewniania $wiadczen pracowniczych. Dostep do danych osobowych ma tylko
upowazniony personel.

Kazdy Pracownik powinien zwracac szczegdlng uwage na przestrzeganie wszelkich przepisow
i regulacji zwigzanych z ochrong, wykorzystywaniem oraz poufnoscig danych osobowych.
Informacje dotyczace Pracownikdow, oceny ich pracy, awansow oraz wynagrodzenia muszg
by¢ zachowane w poufnosci, chyba, ze s3 one potrzebne do celdw zwigzanych z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi lub innych dozwolonych prawnie celéw.

3.1. Korzystanie z zasobow spotki
Pracownicy Spotki s3 odpowiedzialni za prawidtowe wykorzystywanie zasobéw (wtasnoséci
intelektualnej, dokumentow, oprogramowania, sprzetu, surowcéw oraz wszelkich innych
narzedzi potrzebnych i zapewnianych przez Spoétke do realizacji obowigzkow).



Pracownicy zobligowani sg do racjonalnego gospodarowania powierzonymi srodkami firmy
i traktowania ich z nalezytym szacunkiem, a korzystanie z mienia firmy w celach prywatnych
dozwolone jest jedynie w szczegolnych przypadkach.

3.2. Poufnos¢ aktywéw, dokumentéw i danych
Dzielenie sie informacjami poufnymi Spétki oraz jej klientdw i partneréw biznesowych jest
niedozwolone. Pracownikom zabrania sie wyjawiania tych informacji osobom trzecim lub
innym pracownikom bez uprzedniego upowaznienia. Osoby, ktérych umowa zatrudnienia
wygasta lub ktére nie s3 umownie zwigzane ze Spotkg, winny zachowad te informacje
w tajemnicy.

3.3. Bezpieczenstwo dotyczgce personelu
Metody kontroli bezpieczenstwa mogg obejmowac kontrole podstawowe, takie jak kontrola
tozsamosci i miejsca zamieszkania, w stosownych przypadkach kontrola pozwolenia na pracg
przed rekrutacja, kontrola oswiadczenia o niekaralnosci w oparciu o obowigzujace przepisy
krajowe i analiza informacji oparta na bezsprzecznych lub oficjalnych elementach historii
zatrudnienia i referencjach.

Standardy bezpieczeristwa maja zastosowanie wobec personelu zatrudnionego na state, jak
rowniez wobec pracownikow zatrudnianych przez agencje pracy, z uwzglednieniem
wymogow bezpieczenstwa wtasciwych dla zajmowanego stanowiska.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy z Pracownikiem podejmowane s3 dziatania majgce
na celu uniemozliwienie fizycznego i elektronicznego dostepu do siedziby lub danych
przedsiebiorstwa.

4. ETYKA BIZNESU .NASZE RELACIE Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI.

CELL-FAST Sp. z 0.0. buduje z klientami relacje oparte na zaufaniu i wzajemnym szacunku.
Spotka przestrzega podjetych zobowiazan, doktada staran aby dostarczy¢ zadeklarowang
jakosc¢ produktow i weryfikuje potrzeby swoich klientéw w tym zakresie.

Spoétka przestrzega zasad uczciwej konkurencji oraz nie akceptuje zadnych przejawow i form
korupcji. Wspétpracujgc z osobami trzecimi, w szczegdlnosci kontrahentami, dostawcami
i innymi partnerami, oczekujemy od nich ( jak ich pracownikéw) postepowania zgodnego
z zasadami okreslonymi w naszym kodeksie. W szczegdlnosci nie tolerujemy jakichkolwiek
form korupcji lub faworyzowania w zamian za korzysci.

Nawet jesli niektore zachowania mogtyby zostac zakwalifikowane jako zgodne z prawem, nie
zawieramy z konkurentami jakichkolwiek porozumien, ktére mogtyby rodzi¢ watpliwosci co
do uczciwosci dziatan Spotki, w szczegdlnosci zaszkodzi¢ naszej reputacji.

4.1. Polityka uczciwej konkurencji
W kontaktach z klientami i partnerami biznesowymi kierujemy sie zasadami etycznego
postepowania i zasadami uczciwej konkurencji. Wszyscy nasi pracownicy s zobowigzani do
przestrzegania przepisow prawa dotyczacych zasad konkurencji. Nie akceptujemy rowniez
dokonywania uzgodnien z partnerami biznesowymi i osobami trzecimi o rezygnacji



z konkurencji, o sktadaniu fikcyjnych ofert przetargowych. Nie dopuszczamy réwniez
niewtasciwego faworyzowania lub wykluczania partnerow umowy.

Od naszych partneréw biznesowych oczekujemy ponoszenia petnej odpowiedzialnosci w celu
zapewnienia przestrzegania zasad uczciwej konkurencji.

Naszych konkurentow traktujemy z szacunkiem i godnoscia. Przestrzegamy prawa wtasnosci
intelektualnej i szanujemy tajemnice handlowe naszych partnerdw i klientow.

. OCHRONA SRODOWISKA

W trosce o sSrodowisko naturalne stosujemy wytacznie przyjazne technologie i nie
przekraczamy obowigzujacych norm w zakresie ochrony srodowiska.

Nasze dziatania prowadzimy w sposéb odpowiedzialny z zachowaniem mozliwie najwyzszej
neutralnosci ekologicznej procesow produkcyjnych  oraz proceséw magazynowania,
dystrybucji i utylizacji produktow.

Dbamy o ekonomiczne zuzycie zasobow Spotki, m.in., wody, energii elektryczne, papieru.

Prowadzimy swojg dziatalnosc tak, aby nie byta ona uciazliwa dla naszych sgsiadow. Dazymy
do ograniczania emisji spalin i poziomu hatasu.

Staramy sie wykorzystywa¢ powtdrnie opakowania i wytwarzac jak najmniej odpadéw.
Prowadzimy gospodarke zarzadzania odpadami poprzez ich segregacje i odpowiednig
utylizacje.

Staramy sie uzywa¢ materiafow i surowcow jak najmniej szkodliwych dla srodowiska
naturalnego. Na pierwszym miejscu stawiamy zycie i zdrowie ludzi oraz bezpieczefstwo
srodowiska.

DZIALALNOSC SPOLECZNA
Czujemy sie odpowiedzialni i jesteSmy zaangazowani w realizacje naszych zobowiagzan
wobec spotecznosci, na rzecz ktdrych prowadzimy dziatalnosé.

Opieramy sie na zbudowanej przez lata renomie i relacjach, opartych na szacunku i zaufaniu.
Tworzac mozliwosci podnoszenia standardu zycia i zatrudnienia, rozwijajac uzyteczne
umiejetnosci oraz inwestujac w ludzi i ich rozwdj, dazymy do osiggniecia rzeczywistej
poprawy warunkow, ktore przyczynia sie do zrdwnowazonego wzrostu.

Popieramy lokalne inicjatywy spoteczne, ktdre przynoszg korzysci dla spotecznosci.
Zachecamy naszych pracownikow do udziatu w takich inicjatywach.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Oczekujemy, ze kazdy pracownik/interesariusz/klient/dostawca sprosta stawianym
wymaganiom dotyczagcym postepowania uczciwego, etycznego oraz zgodnego z prawem.



Wartosci zapisane w Polityce Etycznej i Biznesowej majg podstawowe znaczenie dla naszej
pracy, dla reputacji Spotki i relacji, jakie budujemy z klientami, pracownikami oraz
dostawcami.

Wszelkie przypadki naruszenia postanowien Polityki Etycznej powinny by¢ niezwtfocznie
zgtaszane. W sytuacjach niejednoznacznych, niosgcych ryzyko ztamania przepiséw prawa lub
przyjetych normatywow  kazdy pracownik/interesariusz/klient/dostawca ma prawo
zgtaszania przypadkow naruszenia zasad etyki.

Zgtoszen mozna dokonywac w dwojaki sposéb, wewnetrznie i zewnetrznie.

Wewnetrznie: osobiscie do bezposredniego przetozonego, mailowo na adres
etyka@cellfast.com.pl lub za pomocq Skrzynki Zaufania.

Zewnetrznie mailowo na adres etyka@cellfast.com.pl .




